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Le Tarn,
un patrimoine renommeé

au patrimoine mondial
de FUNESCO

1. LACATHEDRALEET ET LA CITE EPISCOPALE * Albi

2. UEGLISE NOTRE DAME DU BOURG ¢ Rabastens
monument remarquable sur les chemins de St-Jacques

3. LARIGOLE DE LA MONTAGNE NOIREET LA VOUTE
VAUBAN CANAL DU MIDI ¢ Les Cammazes

4. LE SAVOIR-FAIRE D’AUBUSSON ¢ Soréze
ol ont été tissé les tapisseries de Dom Robert

5. LA MAPPA MUNDI » Albi

3 GRANDS SITES

DE LA REGION OCCITANIE

* ALBI - VALLEE DU TARN
« CORDES SUR CIEL ET LES CITES MEDIEVALES
« AUX SOURCES DU CANAL DU MIDI



UN PATRIMOINE RECONNU

X ol do 5 100! k&\i
2 T i
Peites Cités = P (
Bame Vilages s Caractors REMARQUABLES = m
de France® FRANCE e
5villages 3 «Petites cités ) -, - 2villes labellisées
_ PlusBeaux de caractéere®» 4 sites et cl;:es 2 Plus Beaux Ville et Pays
Vlllages de France® Ambialet remarquables Détours de France d’Art et d’Histoire
Cordes sur Ciel, Puycelsi, ~ Lacaze deFrance Revel / Saint-Ferréol Gaillac
Monestiés, Lautrec & Lisle-sur-Tarn Castres —_Galllac } e Castres
Castelnau-de-Montmiral Cordes sur Ciel - Soreze
"4 ‘W)
(T @V h) ¥
VILLE ET METIERS D'ART LIS Villes et Villages FI?uris
e LE LABEL NATIONAL DE LA QUALITE DE VIE
1ville labellisé 1destination labellisé 17 14 musces
ville labellisée estination labellisée communes - .
Ville et métiers d’art Vignobles et Découverte: labellisées Villes ont recufappellation
Giroussens vignoble de Gaillac et Villages Fleuris « Musée de France »

)

in
remarquable

5 jardins labellisés

Jardins Remarquables
Jardin des Paradis (Cordes),
Parc Rochegude et jardin du palais
de la Berbie (Albi),

Jardin des Martels (Giroussens),
Jardin de 'évéché (Castres).

3sites labellisés
Maisons des lllustres
Chateau musée du Cayla
(Andillac)
Abbaye école de Soréze
Maison Jean Jaures
a Villefranche-d'’Albigeois

307 immeubles
classésou
inscrits autitre
des monuments
historiques

-
B | &

R

16 entreprises
labellisées EPV
(entreprises
du patrimoine
vivant d'Occitanie)

O

5 communes
labellisés Villes et
Villages d’accueil des
Véhicules d’époque
Albi, Gaillac, Giroussens,
Mazamet et Monestiés

DES ETABLISSEMENTS QUALIFIES

Y CléVacances
| -
alaferme
15 113 78 81 14 600
| > A ‘n) Weo,
e PN ) f;ﬁ' %
S Chombre hates G ..
\ oy s 'DE BELLES EXPERIENCES.
57 45 13 148 21
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9 Lofire touristique durable

UN ENVIRONNEMENT NATUREL PROTEGE

2 gs ~ Pevesy k
Parc W
naturel pAg
régional ESPACES NATURELS SENSIBLES é.
i npieo: TarN NATURA 2000
1Parc 82 10 4 Voies vertes
naturel régional Espaces Naturels sitesréseau ~ Passapais,
le PNRdu Sensibles Natura 2000 Cheminsdes d.r0|ts de'homme,
Haut-Languedoc CheminBlanc
et Gijounet/Lacaune
)
PDIPR PAVILLON BLEU
=5500km Le Tour du Tarn 7 stations Vertes 4 sites labéllisés
de sentiers de randonnées acheval Angles, Brassac, Lacaune, Pavillon Bleu

inscrits au PDIPR
(Plan Départemental des itinéraires de
Promenades et de Randonnées).

Et +de 400 itinéraires
pédestres inscrits.

Un sentier équestre
d'intérét départemental.

(L’INDICATEUR DURABLEW

~

GO

100%

des 12 sites de baignade du Tarn
sont classés « excellent » par le
ministére de la Santé (qualité des
eaux de baignade, parmilesquels
4 sont labélisés Pavillon Bleu)

Murat sur Vebre, Nages,
Saint-Pierre de Trivisy,
Trébas-les-bains.

Nages plage,
Trébas-les-Bains plage,
Rivieres- lac dAigueléze

et lac Sainte Marie
aBlaye-les-Mines.




DES PRESTATAIRES ENGAGES

2 RESTAURATEURS ENGAGES
DANS DES LABELS DURABLES

Etoile verte
Michelin Labellisé FIG
% ﬁc@
GASTRONOMIE Label
DURABLE Eco-Responsable

1023 ETABLISSEMENTS ENGAGES
POUR LE TOURISME SOCIAL

Etablissements Etablissements Centrede
labellisés Tourisme  agrées pouraccep- vacances adhérents

Etablissements
acceptantles

cheques vacances et Handicap ter les bons VACAF alUNAT
CHEQUE-VACANCES - i o e i
VACAF
35 35 22 3

TRANSPORT DECARBONNE

3% &S5

189 km 366 bornes
de voies cyclables en derecharge
site « propre » dont pour les véhicules
4 \oies vertes électriques

18 gares
! ferroviaires et pres de
. 6% de communes équipées |
‘ d'au moins une gare ‘

77 HEBERGEURS ENGAGES
DANS DES DEMARCHES DURABLES

Etablissements
engagés dansla
démarche

Labeélisés
Valeurs Parc

10
Labélisés Labélisés
La Clef
Verte
9
Labélisés Labélisé Labélisé
@
Tourism
2 1 1

(L’INDICATEUR DURABLEW

1.5%

d’hébergements écolabellisés
Auregard du nombre total d’'hébergements.

8 : T
H

28 lignes
de transports collectifs
régionaux desservant le
territoire

~J 202 S310 S3H44IHO
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Pofire

CAPACITE D’ACCUEIL

en hébergements

UNE CAPACITE D’ACCUEIL TOTALE

e 128 000 LiTS

touristiques pour le département du Tarn
soit 2 % des lits de la région Occitanie.

63%
DE LITS

en hébergement
non marchand

(80895 lits

enrésidences
secondaires)

+ de 6 890

37% 70% ENNEUSES
DE LITS DHOIES

en hébergement ENHOTELLERIE
marchand DE PLEIN AIR

(46 817 litsen ENHOTELS
hébergement

marchand) dont : .
ENHEBERGEMENTS
COLLECTIFS

hébergements touristiques marchands

(L’INDICATEUR DURABLE w

(L’INDICATEUR DURABLE w

Taux de fonction touristique :

25 lits touristiques pour 100 habitants.

Dans le Tarn la population est susceptible d'augmenter
de 25% si tous les hébergements sont remplis (saison
estivale). Moyenne francaise = 32 lits pour 100 habitants.

Densité touristique : 20 lits touristiques par km?
Peu de pression touristique, le Tarn est en dessous

de lamoyenne Francaise qui est de 33 lits/km?. Une densité
quialégérement évoluée en 10 ans elle était de 16 lits/km?

en 2015, en cause la hausse de l'offre en hébergements locatif.




NOMBRE DE LITS NON MARCHANDS
(RESIDENCES SECONDAIRES) PAR EPCI :

Une forte concentration des résidences secondaires sur le territoire des Monts et Lacs en H.L.
(Héraultais qui ont des résidences secondaires sur le territoire).

CCduCordais
et du Causse

6174

¥ CCVal 81

CCCentre Tarn

2691 @

CC du Lautrécois
et du Pays d’Agout

® 2275

CC Sidobre
Vals et Plateaux

8 971

CCdu Sor et de FAgout

2559 @

a

*comprend les hébergements Revel S
hors départementdu Tarnpour & ©
les Epci a cheval sur d'autres
départements.

Source : base Insee Logements

2021

CCdes Montde
Lacauneetdela
Montagne du Haut

22 004

(© v20¢ S310 SIH44IHD



6 Poffre en hébergements

OFFRE LOCATIVE
PAR COMMUNE
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NIVEAU DE CLASSEMENT DES LITS MARCHANDS

HOTELS MEUBLES DE TOURISME
49 hg‘)tels classeés sur un total de 988 meublés classés soit environ
70 hotels au total

o . .
soit 70% de classés. 15% du potentiel de logements meublés

18 hotels *#x»

22 hétels »* 58%0 %k

8 hotels *xxx

1 hotel *oxsxx 2%0 *dkkk

HOTELLERIE DE PLEIN AIR

46 campings et parcs résidentiels de loisirs
(PRL) classés sur 67 campings

soit 69% du parc qui est classé

2%

enaires naturelle

¥20¢ S370 S3H44IHD
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MOYENNE D’AGE
45,9 ans
CSP

39% pcs+
37°/o d’inactifs

DUREE MOYENNE
DE SEJOUR -
4,7 nuits @a
en moyenne

63%
de courts
séjours
(1-3 nuits)

Profil des touristes
francais dans le Tarn

72%

des touristes
privilégient
I’hébergement
non marchand lors
deleur venue.

16

MODES D’HEBERGEMENT

MOTIVATIONS DE VENUE
DANS LE TARN

61%

o 28%
Visite
. Vacances
chezla famille ..
Loisirs

ou les amis

CHEZ FAMILLE,

AMIS .
ENRESIDENCES

SECONDAIRES

ENLOCATION
CAMPING

6% 5%

DEPENSE MOYENNE / NUIT / TOURISTE

enhébergement enhébergement
marchand non marchand




ORIGINE DES VISITEURS :

Plus de la moitié du bassin de clientéle

du Tarn vient de 'Occitanie (52%) et

plus d'un quart des régions limitrophes :
Auvergne-Rhone-Alpes (13%) suivide
Nouvelle-Aquitaine (8%) et Provence-Alpes-
Cote dAzur (6%).

Sources: Etude SDT Kantar sur les voyages des Francais
en 2018/2019, étude CSD CRTL/Tarn Tourisme 2020.

3.NOUVELLE- 2. AUVERGNE-
AQUITAINE RHONE-ALPES
8% 13%

4.PROVENCE-ALPES-

\ COTE D’AZUR
/').. 6%
52%

1.0CCITANIE




Poids économique
du tourisme

£

Estimation* recettes liées au tourisme en 2024 Investissements touristiques 2019:

[ ] [ ] [ ] [ ]
371 millions d’euros 44,4 millions d’euros
de retombées économiques d’investissements touristiques*
Source : Estimation 2024 soit 3% des investissements réalisés dans la région dont :

4y

(Nuitées FVT Orange 2024*panier moyen) - e =
- 39.2 millions dans ’hébergement

- Et 2.9 millions dans les équipements

P A RT s D E M ARC H E D U T ARN (parcs de loisirs, musées, etc.)
= Source: *Total investissements 2019 Atout France TBIT - hors
AU N Iv EAU REG I o NAL restauration et monuments historiques = hébergements +équipements

12.3%

(sur les voyages effectués en région Occitanie)

Source : Etude SDT Kantar sur les voyages des Frangais en 2018/2019

MONTANT GLOBAL DE LA TAXE DE SEJOUR 2023

1 055 890 :€ A4%/2022

11% via Gites de France

reversée
en 2023 par
déclarée les opérateurs 10% via Booking
parles numériques dont : 66% -~

via Airbnb

hébergements 530/0 470/0

—— 9% via Abritel/Homeway

>~ 2% via Clévacances
2% via d’autres opérateurs

CHIFFRES CLES 2024
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EMPLOI

5540

emplois touristiques totaux
en 2021dansle Tarn

soit 5% de 'emploi tarnais (hors public)

75% 25%
d’emplois d’emplois
salariés non-

(soit 5% salariés
delemploi

salarié global

du Tarn)

Jusqu’a 7400 emplois

en haute saison.

Enjuillet et aolt le nombre d’emplois est
multiplié par 2. En Occitanie le nombre
d’emploi en aolt est multiplié par 2.6.

Nombre d'emplois touristiques par mois

8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000
0
& @ E
\fo @ N 6& .
o

M Emplois salariés  ® Emplois non salariés

“h
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Poids économique
du tourisme

Répartition des emplois touristiques par secteur d’activité

40% des emplois touristique sont concentrées dans le commerce dont une
majorité dans les grandes surfaces ainsi que le commerce de détail non alimentaire.

oL, A

5 o
Hébergement £l — 40%
g Commerce
12% D
Artisanat D o 99,
o — 3%
Sports et loisirs

10% £
Restauration, (|V& « .

cafés N 7%

Offices de tourisme /
Patrimoine et culture

9% autres <«——

Source: Insee, BNS 2021

Nombre d’emplois salariés touristiques et part
dans I'emploi salarié par département d’Occitanie

part de I'emploi touristique en %
[] Moins de 6

[ De 6 amoins de 7,5
[T De 7,5 a moins de 10

[] 100uplus

Pour le département du Tarn,
3749 emplois salariés sont
comptabilisés sur l'année 2018
soit 4.6% de I'emploi marchand
du département.

Source: Inseg, fichier « Tous salariés »
2018; Etude emploi

nombre d'emplois touristiques

25600
2400



@ La fréquentation en 2024

1500

1200

900

600

300

O Milliers

& %

o o
7,7 MILLIONS 72% 28%
DE NUITEES TOURISTIQUES de nwtges <;le nUltheS
STABLE/2023 frangaises étrangéres

40% 2.9 MILLIONS
DES NUITEES SONT darrivées de touristes
REALISEES ENETE (A3% / 20232)

NUITEES MENSUELLES 2024 ET EVOLUTION PAR RAPPORT A 2023

4%

1%

0%
6% -3%

8%

Janvier

1%
15% 4%
0%

Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aolt  Septembre Octobre Novembre Décembre

2022 N 2023 RN 2024

¥20¢ S370 S3H44IHD
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@ La fréquentation en 2024

ORIGINE DES
TOURISTES
FRANGAIS

(hors excursionnistes)

5.5 millions

de nuitées francaises
STABLE

380/0 des

nuitées proviennent

d’'Occitanie, nos
clientéles principales
restent identiques.

ORIGINE DES
TOURISTES
ETRANGERS

PLUS DE

(] [ ]
2 millions
DE NUITEES
ETRANGERES
Lafréquentation étrangére
estenhausse de 5% par
rapportaen 2023 grace a
une hausse de frégquentation
espagnole.

7.HAUTS DESEINE

124K
-5%
10.YVELINES
108K=+®
STABLE
3.PARIS
222K
+6%
I enmilliers de
nuitées touristiques 10-RHONE
réalisées en 2024 105K
par département STABLE
dorigine | 9. TARN-ET-
% Evolution 2023 GARONNE 4.AVEYRON
‘'0 Evolution 112K 200K
/. -8% +4%
6.GIRONDE
188K
o,
+4% ‘. 5.BOUCHES-
DU-RHONE
K \ 193K
/. 2 HERauLT STABLE
1 400K
.HAUTE-
GARONNE STABLE
883K 8.AUDE
STABLE 131K
STABLE
12%
ROYAUME UNI
%' 7:/:/202% Eﬁ% =
10% 000 g o
ESPAGNE =
Z010% /2023 8% R
PAYS-BAS [nannonnlNnonnnaal H:'E':H
Stable 6%
BELGIQUE
Stable 6%
ALLEMAGNE
2 7% 12023
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NUITEES TOURISTIQUES
FRANCAIS, ETRANGERS ET LOCAUX
PAR TERRITOIRE

Les nuitées touristiques
enregistrées sur les territoires infra-
départemenataux comprennent

les nuitées réalisées par la clientéle
étrangeére, frangaise et locale
(tarnais en séjour hors de leur lieu de
résidence dans une autre zone du
département).

Kenmilliers et évolution/2023

EXCURSIONS

[ ] [ ]
rrusoe 10 millions
D’EXCURSIONS
(visites ala journée) enregistrées en 2024

715% /2023, 712%/2022 et 7114%/2021

Une hausse des excursions de plus de 15%

est enregistrée sur les mois de janvier et mars.
Le nombre d'excursions dépasse les 900 000
sur les mois de mai a octobre.

Prés de 8 excursionnistes sur 10
sont originaires de la région Occitanie.

LA TOSCANE .
OCCITANE ) VALLEE DU TARN ET
2 805K AND ALBIGEOIS MONTS DE LALBIGEOIS
STABLE 2 123K 914K

STABLE STABLE

=

HAUTES TERRES D’OC
PAYS DE COCAGNE
1197K
A6%

RCES
C. L DU MIDI

=

Top 5 des départements d’origine des excursionnistes :

Aveyron
Tarn-et-Garonne 13,9%
6,8% 2A9%
STABLE ‘

Hérault
6,6%
A6%
Haute-Garonn
aute Gaoo e “aude o
38,6% 5,3%
STABLE A9%
[

Source: FVT Orange 2024

¥20¢ S310 S3444IHO
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@ La fréquentation en 2024

FREQUENTATION PAR SECTEUR D’ACTIVITE

LOCATIF

Attention, changement d'outil en 2024. Les données sont issues de la plateforme Lighthouse qui
étudie les locatifs en plateforme Airbnb, Homeaway, Booking et Tripadvisor.

OFFRE LOCATIVE

Nombre de gites et chambres d’hotes \
offerts a la location en plateforme par mois de 2019 a 2024
6 000
5000
4000
3000
2000
1000
0
e e
‘ & & & N O $ o ¥ ¢
@o@@% \\o\%@oe@&e@,&@
& < S
2019 2020 m2021 m2022 m2023 m2024
Enmoyenne

5 047 ANNONCES

sont offertes alalocation sur les plateformes
de réservations chague mois. une offre

Ce chiffre varie en fonction de la période locative en
de 4 690 annonces en janvier a5 344 en aolt.

hausse de 27%

enmoyenne
depuis 2 ans

CHIFFRES CLES 2024
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4% surles 3:
Airbnb, Booking et Homeaway

5%surles2: —\

Airbnb et Homeaway

10% Homeaway —/

12%surles 2:

Typede
plateforme

1% surles 2:
Booking et Homeaway

85%

des annonces
concernent des

\ gites /
15%

Airbnb et Booking Certaines locations
sont sur plusieurs 55% Airbnb sontdes
plateformes & la fois chambres

13% Booking ——

45 M D’EUROS

R
L derevenus générés
par les locatifsen
plateforme en 2024

En gites:

 Taux doccupation moyen annuel : 33%
(21 point/2023)

«Nombre de nuits réservées : 340 934 nuits
(7113%/2023)

« Durée moyenne de séjour : 3.5 jours

\ d’hotes /

dont90% générés
16°/° par lalocation de meublés
/2023 et10% genéres

par les chambres d’hétes.

En chambres d’hotes:

« Taux doccupation moyen annuel : 21%
(Y2 points / 2023)

» Nombre de nuits réservées : 63 218 nuits
(Y 9%)

- Durée moyenne de séjour : 2.7 jours

Nuits réservées = Nombre total de nuits réservées a partir des listes actives. Différent de la nuitée car l'on ne sait pas le

nombre de personnes quiont réservés.
Source: Lighthouse 2024

¥20¢ S370 S3H44IHO
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HOTELLERIE
277 407

ARRIVEES (Y2%/2023)
Dont 89% darrivees frangaises
Et11% d'arrivées étrangeres

~

Top 3 des clientéles
étrangéres dans les hétels Tarnais

1- ESPAGNE

2- ROYAUME UNI

3- ALLEMAGNE / BELGIQUE

- /

LA CLIENTELE AFFAIRE
représente 44% (N1 point) des nuitées
dans 'hétellerie tarnaise en 2024

TAUX D’OCCUPATION
PAR CLASSEMENT

Taux d’occupation annuel : 49°/o
stable /2023

Le taux doccupation est de 58% dans
I'hétellerie de chaine (stable) et

de 43% pour I'hétellerie indépendante
(stable).

Dans les hotels classés 3 étoiles

le taux d'occupation est de 53%

(71 2pts/ 2023).

@ La fréquentation en 2024

2 426 362 NUITEES (stable/2023)

# & | esnuitées francaises sont stables tandis que les nuitées
étrangeres diminuent de 6%.

Nuitées hotels Tarn de 2022 22024

700000
600000
500000
400000
300000
200000
10000
0

. Q o . . < ]

. %&@‘ @@ & S @@ & & S 0

N N 00 © P o@
%Q,Q S &
2022 NN 2023 2024
DUREE MOYENNE DE SEJOUR :
-I: Francais:1.5jours (stable)
— Etrangers 1.6 jours (stable)
60%
53%
52% 52% 5194 e
38%
36%36%

a|qiuodsip UON £202
s|qiuodsip UON +202
a|qiuodsip UON £202
s|qIuodsip UON 202

1a2étoiles 3étoiles 4 étoiles Non classé

2022 N 2023 [ 2024 Source Insee 2024



HOTELLERIE DE PLEIN AIR

D'avril 2023 a septembre 2024

Nuitées totales Hotellerie de Plein Air

150 000 1%
1%

100 000

50000

22% 21%
-
0 [
avril mai juin juillet aolt

2022 m2023 m2024
% = Evolution en 2024 par rapport 22023

0
2 4 349 151 NUITEES (713%/2023)

En avant saison, le nombre
de nuitées est en hausse:
Z122% en mai et

Z121% en juin par rapport a
2023. Alinverse, il diminue
en arriére-saison avec

~13% une baisse de N 13%
- de nuitées en septembre.
septembre

4 N

| 87 700 arRIVEES Durée moyenne
(Z1% / 2023) ] de séjour totale
(o ]e]
o) e )
dglnt 77%d arrivées francaises 99 4 JOURS
(22 points) et 23% d'arrivées (stable / 2023)
===~ étrangéres (712 points)
60 — Taux d’occupation -
g . . . " 531 53,8
dans I’Hétellerie de Plein Air .
Taux d’occupation annuel 50
29% - =
(stable/2023) 30

Le taux doccupation reste eégalement
20

stable sur les emplacements nus 158 & 18

0 B8 124 4o MO o
(27%) et sur les emplacements 109 ;

équipés (33%).

204
| II 1&3 il
II | |

avril mai

juin juillet aout septembre

2022 [N 2023 [ 2024

Source: Insee 2024 sur les mois davril a septembre.

¥20¢ S370 S3H44IHO
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@ La fréquentation en 2024

Q OFFICES DE TOURISME

411 619
VISITEURS

totaux accueillis dans les offices
de tourisme tarnais en 2024

4 50%

des offices de
tourisme jugent la fré-
quentation en baisse

30%
jugent la fréquentation
stable

/. 20%
jugent la fréquentation
en hausse

Taux de satisfaction
surlasaison 2024 :

77%
SATISFAITS

Top 3 clientéles francaises

HAUTE-
GARONNE

HERAULT

Prés de 32 000 visiteurs en moyenne
accueillis annuellement dans chaque office de tourisme.

6 offices de tourisme sur

13 accueillent plus de
20 000 visiteurs /an.

Nombre de visiteurs totaux accueillis par les OT / mois
8 répondants a cette question

JANVIER Il 7776
FEVRIER Il 11000
MARS I 16603
AVRIL I 26 541
MA| I 33368
JUIN s 33675
JUILLET M 56440
AOUT I 80 023
SEPTEMBRE I 39673
OCTOBRE [ 22138
NOVEMBRE Bl 10 442
DECEMBRE Il 12487

~

Top 4 clientéles étrangéres

ESPAGNE

BELGIQUE

Source: Enquéte annuelle 2024 - 13 OTSI| répondants (100%)

PAYS-BAS




SITES DE VISITES 4 I
ET LOISIRS TOP 10 DES SITES AYANT

ACCUEILLIS LEPLUS DE VISITEURS

61% sites de visites et activités de loisirs du Tarn ont
une fréquentation stable ou en hausse en 2024. 1  Cathédrale Sainte Cécile a Albi

751989 visiteurs
2 Passerelle de Mazamet

+ DE 2 MILLIONS 217 290 visiteurs

3 Parcdeloisirs Cap Découverte a Le Garric
DE VISITEURS 162 060 visiteurs
4 Espace Nautique Atlantis a Albi

137 468 visiteurs
5 Musée Toulouse Lautrec a Albi

132 431 visiteurs
6 Jardindes Martels a Giroussens

@ TOP3d . 63110 visiteurs
es musées I .
7 Basedeloisirs Rieumontagné a Nages

W 45708 visiteurs
8 Aquaval alLautrec

45000 visiteurs
9 Musée GoyaaCastres

comptabilisés dans les sites
répondants en 2024.

1 Musée Toulouse Lautrec a Albi
132 431 visiteurs
2 Musée GoyaaCastres

42 055 visiteurs 42 055 visit
3 Musée Mine a Cagnac Les Mines 10 E Vfl eurs haudesaL
25503 visiteurs space des sources chaudes a Lacaune

35723 entrées piscine

- /

@ TOP 3 des sites et activités de loisirs

1 Passerelle de Mazamet

tﬁj TOP 3 des sites patrimoniaux

217290 Vi§i’f_eUFS ) 1 Cathédrale Sainte Cécile a Albi
2 Parcdeloisirs Cap Découverte a Le Garric 751989 visiteurs
162 060 visiteurs 2 ChateaudePenne
3 Jardindes Martels a Giroussens 28 954 visiteurs
63110 visiteurs 3 Souterrain du Castella a4 Saint-Sulpice

6 609 visiteurs

@9\ TOP 3 des activités aquatiques

@ TOP 3 sites touristiques gastronomiques

1 Espace nautique Atlantis a Albi

137 468 visiteurs 1 Vinovali.e.é Rabastens
2 Basedeloisirs Rieumontagné a Nages 14 5_83 V|S|teur.s o
45708 visiteurs 2 Mansop gles vins a Gaillac
3 Aquavalalautrec 7 917_ visiteurs N
45000 visiteurs 3 Salalsqqs ObertiaLacaune
6569 visiteurs

*sur les sites et activités ayant répondus alenquéte annuelle 2024 en ligne - 99 répondants

¥20¢ S310 S3444IHO
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@ La fréquentation en 2024

DIGITAL

1,45 MILLIONS
DE VISITES

sur www.tourisme-tarn.com

983 000

visiteurs uniques

56 630

renvois de contacts
prestataires

75104€

de volume d'affaires sur la
place de marché

%
OFFREZ DU TEMPS
RETRQUVE

51644 ABONNES

alanewsletter « Le Petit Espanté »

avec un taux
douverture moyen de

27,35%

«Vosvacancesdansle Tarn »

232 800 FANS

171 900 interactions
5,9 MILLIONS impressions
2,8 MILLIONS personnestouchées

#TOURISMETARN

©) 31000 ABONNES

25 200 interactions
1,1 MILLIONS impressions
513 700 personnes touchées

SAVEURS DU TARN

N
1T,9K DE VISITES sy
DE PROFIL N

343 400 impressions
95 500 personnes touchées

S ¥ L
I panier

tarnivore
d’autompe




PLACE DE MARCHE
OPEN EXPERIENCES

allianceréseaux

Depuis prés de 20 ans, Tarn Attractivité
met a disposition des prestaires
touristiques du département un outil
de gestionenligne etentempsréel de
leur activité (gestion des dossiers de
réservation, des plannings, des prix et
promos, distribution vers les canaux de
commercialisation).

+ de 600 prestataires sont
adhérents (en direct ou via une
passerelle) ala place de marché (chiffres
stables depuis ces derniéres années).

| —
x

Volume d'affaires global

géneré en 2024

792 000 €

contre 751499 € en 2023

Répartition du Volume d’affaires généré
sur la place de marché en 2024, par vecteur

35% Billetterie

&

50% Campin ¥
e 4% Hotels

/NN 2% Meublés

6% Bons Week-end

[T\
4°/ Chambres d’hétes

Légeére hausse des réservations en camping ; 50% du volume
d’affaires généré sur la place de marché contre 48% en 2023.
Labilletterie (visites et activités) représente 35 % du volume
d’affaires contre 37% en 2023

Les résultats du nouveau dispositif marketing de l'offre Bons
week-ends, lancé al'automne 2023 sont encourageants pour
cette année 2024, avec + de 46 000 euros de volume d'affaires.
Latechnologie Open Expériences permet la réservation

en ligne des séjours et de leur version cadeau.

Les parts correspondants aux catégories d’hébergement

n'ont pas connu de réels bouleversements par rapport a l'année
précédente.

Evolution du Volume d’affaires de la Place de Marché
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Crédits photos : Entre2poles ; MichMich en Vadrouille ; Raynaud photo : Luc Béziat.

LE TOURISME DANS LE TARN

end CHIFFRES

ATTRACTIVITE

128 000 uits

Nombre de lits « potentiellement »
touristiques (lits en hébergement
marchand + non marchand)

7,7 MILLIONS pe nuitEEs

Nombre de nuitées touristiques (stable/2023).
Le Tarn conserve sa place de 9™ département d’Occitanie
en nb de nuitées touristiques.

+ de 371 miLLions p’Euros

DE RECETTES LIEES AU TOURISME
(hors dépenses des excursionnistes)

5540

EMPLOIS
TOURISTIQUES

Retrouver toutes nos publications sur

tourisme-tarn-pro.com
Rubrique Chiffres et Statistiques

Contact: audrey.mertes@tourisme-tarn.com



