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L’activité du mois de juillet est jugée inférieure à juillet 2025 pour 55 % des professionnels ayant
répondu à l’enquête, 27 % la jugent équivalente et 16 % supérieure. Un repli qui semble toucher
l’ensemble de la filière mais de façon contrastée selon les établissements.

Pour certains prestataires, l’évènementiel permet de soutenir directement l’activité. Par exemple, le
mondial de football diffusé dans certains bars a généré de la fréquentation, le festival Pause Guitare à
Albi a généré des retombées pour certains commerces, etc.

C’est le secteur de la restauration qui semble le plus touché par ce recul d’activité (pour 68%  des
restaurateurs répondants). Les secteurs des activités de loisirs et culturelles, les commerces ainsi que
l’hôtellerie accusent également une baisse. Les gîtes et locations saisonnières ainsi que les campings
semblent avoir mieux résisté que les autres types d’hébergement. 36 % des gestionnaires de campings
répondants déclarent une activité supérieure à l'an dernier et 52 % des propriétaires de locations
saisonnières déclarent une activité stable ou supérieure.
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Une fréquentation qui tient en juillet, dans un contexte économique plus difficile pour les
professionnels. 55% des prestataires touristiques tarnais répondants déclarent une activité inférieure à
l’an dernier alors que 43% l’estiment stable ou en hausse. Les fortes chaleurs et le risque incendie
ressortent très fortement dans leurs témoignages et ont modifié les comportements de sortie, de visite
et de réservation (moins de fréquentation l’après-midi, sorties reportées, forte demande sur les lieux de
baignade, des activités extérieures pénalisées). On observe également une vigilance sur la
consommation, puisque près d’un professionnel sur deux estime le panier moyen en baisse. Pour autant,
les situations restent très contrastées et août n’est pas joué, notamment parce que les réservations se
font de plus en plus tardivement. Pour août, 52 % des professionnels concernés jugent encore les
réservations encourageantes.

L'activité globale en juillet
Par rapport à l'an dernier, diriez-vous que votre

niveau d'activité en juillet est : 
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Inférieur
55%

Equivalent
27%

Supérieur
16%

Locatifs, campings

Restaurants, Commerces et
services, activités de loisirs,  
hôtels.

Tendances par secteur d'activité

Les enquêtes de conjonctures sont réalisées en partenariat avec l’Agence d’Attractivité et de Développement
d’Occitanie ainsi qu’en collaboration avec les offices de tourisme tarnais. Plus de 1 862 prestataires touristiques
Tarnais (hôtellerie, restauration, hôtellerie de plein air, locatif, sites et monuments et offices de tourisme) sont
interrogés via emailing et téléphone afin de cerner leur ressenti sur le mois écoulé. En ce mois de juillet 2026, on
recense 481 répondants soit un taux de réponse de 26% dont 63% d’hébergeurs.
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Typologie de clientèle

La clientèle étrangère est la plus fragilisée en juillet notamment la clientèle britannique, avec 53 % des
professionnels qui la jugent inférieure à juillet 2025, contre 19 % équivalente et 13 % supérieure. 

La clientèle française résiste davantage, même si 41 % des répondants la déclarent en baisse, tandis
que 39 % la jugent stable.

La clientèle de proximité présente un profil assez similaire, avec 42 % de baisse perçue, mais 33 % de
stabilité et 16 % de hausse.

Enfin, la clientèle groupes est moins présente dans de nombreuses structures mais parmis les
professionnels concernés : 31 % la jugent en baisse.

Le niveau de satisfaction se dégrade en juillet, -15points par rapport à juillet 2025 mais reste stable
par rapport au mois précédent.

Malgré une performance économique qui semble en retrait, la fréquentation touristique tient. Le
nombre de nuitées touristiques totales enregistrées tous hébergements confondus - marchands et non
marchands - reste stable par rapport à juillet 2025 et le nombre de visites à la journée (excursions) est
en hausse de 5%. Ce décalage entre fréquentation et ressenti des professionnels traduit une situation
très contrastée selon les établissements et une consommation en recul puisque 49 % des
professionnels jugent leur panier moyen inférieur à l’an dernier (30% l’estiment équivalent et 9%
supérieur).

Comment jugez-vous la fréquentation de ces clientèles au sein de votre structure :

Origine des visiteurs étrangers en juillet : 

Origine des visiteurs français en juillet : 
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Niveau de satisfaction des professionnels en juillet :
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Les prévisions pour les prochains mois

Pour août, 52% des répondants jugent actuellement les réservations encourageantes, contre 48% peu
ou pas encourageantes.

Pour septembre, les avis négatifs montent à 72% et à 82% pour octobre.

Une visibilité qui se réduit à mesure que les réservations se font plus tardivement. Un carnet peu
rempli plusieurs semaines à l’avance ne permet pas à lui seul de prédire la fréquentation finale car
plusieurs prestataires évoquent des réservations de dernière minute ou effectuées très peu de temps
avant le séjour.

Comment jugez-vous votre niveau de réservation actuel pour : 

Très encourageant Assez encourageant Peu encourageant Pas du tout encourageant

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Août

Septembre

Octobre
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